Soluciones de Voz con IA

No es un simple contestador automatico.
Es un sistema inteligente de atencion y generacion de negocio.

Nuestros agentes de voz con |IA atienden, cualifican, resuelven dudas, agendan citas y
registran toda la informacién automaticamente, para que tu equipo humano intervenga
solo cuando existe una oportunidad real.
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Nuestra Oferta

Una Suite Completa de Agentes de Voz IA

Desde el contestador inteligente mas basico hasta una vendedora auténoma, nuestras soluciones cubren todas las fases del ciclo de atencién al cliente.

Cada agente esta disefiado para integrarse de forma natural en la operativa de tu empresa

01 02 03

Contestador IA Recepcionista IA Asistente IA

Atencion fuera de horario Gestion completa de llamadas 24/7 Operativa avanzada y automatizacion de
Desde 1.500 € Desde 3.000 € procesos

Desde 9.000 €

04 05

Vendedora IA Reclamadora IA

Captacion activa y generacion de nuevas oportunidades. Seguimiento profesional de cobros y renovaciones.
Desde 2.500 € A medida
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Contestador IA — Desde 1.500 €

Tu empresa nunca volvera a perder una llamada.

El Contestador IA actua donde lo haria un contestador tradicional, pero con una gran diferencia: conversa con el cliente, responde preguntas y registra

toda la informacion automaticamente.

. Atencidn 24/7

Se activa fuera del horario laboral, fines de semanay festivos.
Responde preguntas frecuentes y ofrece informacién sobre tus
servicios en tiempo real.

;| Dashboard Accesible

Accede a conversaciones, audios y resumenes desde PC, tablet o
movil en tiempo real.

% Grabacion y Resumenes

Graba todas las llamadas y genera resumenes automaticos con datos
clave: nombre, motivo, teléfono y servicio solicitado.

J- Automatismos

Envios de email automaticos, respuestas personalizadas al lamante y
derivacién de llamadas urgentes configurables.

(J Multidioma: Responde automaticamente en el idioma del cliente, sin configuracién adicional.
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Recepcionista IA — Desde 3.000 €

Una recepcionista profesional disponible las 24 horas, entrenada con informacion especifica y amplia sobre tus productos, precios y condiciones de
venta. Opera de forma continua o solo cuando el equipo humano no esta disponible — tu decides.

Incluye todas las funciones del Contestador IA, Identificacion Inteligente

ademas de: , o _
Reconoce el numero entrante y accede al historial del cliente antes de

Formacion avanzada en productos y servicios contestar, ofreciendo una experiencia personalizada desde el primer
Transferencia de llamadas en frio o en caliente (con resumen previo) segundo.

Filtrado inteligente por tipo de consulta o prioridad Gestidn Completa

Capacidad para gestionar multiples llamadas simultaneamente

Agenda reuniones, actualiza el CRM, consulta pedidos, stocks e
incidencias, y ejecuta automatismos complejos como el envio de
presupuestos por email o WhatsApp.
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Comparativa

Contestador vs. Recepcionista IA

Caracteristica

Horario de operacién

Informacién de productos

Recogida de datos del lamante

Transferencia de llamadas

Acceso a CRM / sistemas internos

Agenda reuniones

Automatismos avanzados

Llamadas simultaneas

Precio de partida

Contestador IA

Fuera de horario laboral
Basica

v Si

X No

=
Z
(@)

N No

Basicos

llimitadas

1.500 €

Recepcionista IA

24/7 o cobertura de ausencias
Amplia y entrenada

v/ Si (avanzada)

v/ Frioy caliente

v/ Si (configurable)

Vv Si

Complejos (email, WhatsApp...)
llimitadas

3.000 €
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Asistente IA — Desde 9.000 €

Mas que una recepcionista: un agente operativo que resuelve, gestiona y ejecuta. El

El Asistente IA transforma cada Ilamada en una accidn concreta, reduciendo la carga de
trabajo de tu equipo.

Presupuestos Automaticos

Envia presupuestos a medida —con fotos y detalle— tras cada llamada, sin
intervencién humana.

Precalificacion CRM

Filtra Ilamadas y las introduce en el CRM ya clasificadas, activando embudos de
venta de forma automatica.

Planificacion de Rutas

Acciona la planificacion de rutas comerciales y técnicas, agenda visitas y recalcula
recorridos en tiempo real.

Derivacion Inteligente

Filtra y transfiere al agente humano adecuado segun el perfil y la urgencia del
cliente.
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Vendedora y Reclamadora IA

Dos agentes proactivos que no esperan a que el cliente llame: salen ellos a buscar la oportunidad. Ideales para campafias de prospeccion masiva,
recuperacion de clientes inactivos y gestion de cobros.

Vendedora IA — Desde 2.500 € Reclamadora IA
01500 € +%

Persigue de forma sistematica y profesional cualquier objetivo de

Lanza campaiias de llamadas salientes a partir de datos de Google seguimiento: impagados, servicios proximos a caducar, encuestas de
Maps, ex clientes o cartera actual. Presenta nuevos productos, califica al satisfacciéon o renovaciones de contrato. Insiste sin cansarse, con el tono
cliente y puede cerrar la venta en caliente o pasar a un agente humano adecuado en cada momento.

en el momento optimo. e Reclamacién de impagados

e Prospeccion masiva automatizada e Avisos de caducidad de servicios

e Presentacion de nuevos productos e Seguimientos personalizados y continuados

e Cierre en caliente o derivacion a agente
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Integracion Multicanal

Voz y WhatsApp, Coordinados

Todas las soluciones de voz sintética pueden coordinarse para gestionar también las
conversaciones por WhatsApp, de forma paralela o independiente. Un mismo agente IA
puede atender una llamada y continuar la conversacion por mensaje, sin fricciones ni
pérdida de contexto.

J Canal de Voz

Llamadas entrantes y salientes gestionadas con lenguaje natural, grabadas y
resumidas automaticamente.

D Canal WhatsApp

El mismo agente gestiona conversaciones de texto, envia documentos,
presupuestos o confirmaciones de cita.

Contexto Unificado

SO

El historial de voz y mensajes queda centralizado en el dashboard, accesible

desde cualquier dispositivo en tiempo real.
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Resumen de Soluciones

Elige el Nivel que Necesita Tu Empresa

Contestador IA

El punto de entrada ideal. Captura'y
clasifica llamadas fuera del horario
laboral sin perder ninguin contacto.

Desde 1.500 €

AR

Recepcionista IA

Sustituye o complementa a tu
equipo humano con formacion
avanzada y gestion completa de
llamadas. Desde 3.000 €

|

o T ¥

Asistente IA

Automatiza operaciones, ventas y
logistica. El agente mas potente
para empresas con alto volumen.
Desde 9.000 €

Vendedora y Reclamadora

Agentes proactivos para captacion,
ventas salientes y seguimiento de
cobros. Desde 1.500 € + %
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¢Preparado para No Perder Mas
Llamadas?

Cada llamada no atendida es una oportunidad perdida.
Nuestras soluciones de voz con IA garantizan que tu empresa:

e esté disponible 24/7
e ofrezca una atencién profesional

e convierta cada contacto en una oportunidad real de negocio

%’ Implementacién Rapida ~/ Escalable

Puesta en marcha agil y configuracion Empieza con el Contestador y amplia
adaptada a tu operativa desde el hacia la Recepcionista o el Asistente
primer dia. cuando lo necesites.

<+ Soporte Continuo

Acompafamiento en el entrenamiento, mejora progresiva del agente y analisis de
resultados.

[J Siguiente paso: Solicita una demostracion personalizada y descubre cuél es la
solucion mas adecuada para el volumen y las necesidades de tu empresa.
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